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Kommer fremtiden og tar oss?

Marked og kommunikasjonsdirektar
Ulrica Risberg
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Hvor godt kjenner du NAF?

1%/2%

Kjenner ikke
m Har kun hagrt navnet
m Kjenner litt
m Kjenner godt

u Vet ikke

85 % sier de kjenner NAF litt eller godt
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NAF = bil, bilberging, veihjelp (Q1 2015)
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Sa hva er da problemet?

% Trender
» Medlemsinnsikt

% Relevans & Frekvens



Trender og utvikling

Befolkningsvekst

og
byutvikling

Teknologi
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Volvo presenterer sine selvkjgrende biler

SELVKJ@RT: Volvo presenterer hvordan de selvkjgrende bilene fungerer, ved & vise risikoanalyser og sammenligne med tentative ulykkessituasjoner en vanlig
bil kan komme opp i. Video: Volvo

Selvkjgrende biler:

Hundre Goteborg-familier
far selvkjorende biler

Na vil Arbeiderpartiet ha en nasjonal satsing pa selvkjgrende
kigretay, slik at ogsa Norge kan sette i gang tilsvarende
prosjekter.
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Electric
re-charging
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LE BILER som
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Trender medlemsorganisasjoner

|[dentitet og tilharighet

-~

Sosial delaktighet
0g engasjement

—

Egen interesse

n

Engasjement pa sak
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Hva matte vi gjore i 20137
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NAF viser vei inn
i fremtiden og er

forstevalg for en
trygg, effektiv
og enkel hverdag.






Hvordan rigge en 92-aring for en digital fremtid?




Ja til ny vei i Pasvik

n Ja til ny vei i Pasvik

Jati el i Pasvik A

€ public'group - 1 '

Discussion Members Photos Files thisg Q

1,122 members

Join this group to postand comment.

RECENT ACTIVITY
’ DESCRIPTION
APPS Asmund Reost Ny Vei Til Pasvik
(=M Live Video 13 September at 11:42 Vi trenger altsa 4 fa litt fart i utbedringen... See more
B8 Games . \ v ‘
Vi har na kommet til midten av september, og fortsatt ikke tegn pa oppstart sl
«~ Suggest Edits av noe arbeid pa veien oppover Pasvikdalen. Om en maneds tid kommer B N
asvik - Norwegian county road
a4 Photos sneen og vinteren. Selv om det bare er vel en km som skal utbedres
M Games Feed 20+ synes det mer og mer kl‘artvat de; det blir vanskelig a fa asfaltert
veistrekningen i hest. Blir vi Pasvikdeler holdt for narr? Man blir mer og CREATE NEW GROUPS
FRIENDS mer forskrekket. Hvem har skylda, Veivesenet eller entrepreneren?
Q| Oslo. Norway Area Groups make it easier than ever
2 to share with friends, family and Craats grony
Like Share
INTERESTS teammates

Pages and Public ... m7
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“Det hadde veert greit med
en app hvor jeg kan se fremover
o og planlegge. Er gammeldags

Didrik - fornuftige valg! Hei Elne, vekommen som

& mo & a fa meldinger.




Tjenesten “Bilen min” lansert 2015




Ve x Kopiert av Volkswagen
etter 9 maneder

— Golf El A

Mitt bilhold

EL 55249 S
Fakta om bilen

@  setidligere avtaler

\F Varsjekk
Anbefales gjennomfert innen
1. April 2016

Dekkskift
Anbefales gjennomfert innen
20. April 2016

Volkswagen
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Vi skaper gode opplevelser langs
norske veier



Ann Cathrin

INNHOLD

Alex

UTVIKLING

Kjerneteam

Espen

FORRETNINGSUTVIKLING &
AKT@RER

Leena

FOTO & VIDEO

Marte

MARKEDSF@RING

\

Martin

PRODUKTANSVARLIG &
DESIGN



Nasjonalpark

Hjerkinn/
Grytdalen  Kongsvoll/
Drivdalen
Hjerkinn
Dalholen
Fokstugu Grimsbu
Follda
Dovre
Dombas
Grimsdalen
Dovre
Rondane
Nasjonalpark
Hevringen
Vagamo
nd Sel
Mysusaeter
Otta
Heida
Randsverk
Sjoa
Kvam
Vinstra
Hundorp
Skabu Ringebu
Gala

Favang

Sollia

Tynset
Faset
Tyllda
Alvdal
F
At

PILOTSTREKNING

Nasjonal Turistveg
Rondane

e Rikt utvalg av lokale, unike opplevelser og aktiviteter
*  Familievennlig

e Kombinasjon av hgy gjennomfartstrafikk og hytte- og
camping-omrader

e Vakre omveier

Lokal mat — Gardsbruk — Naturopplevelser —

Kulturopplevelser

ponad

VISITNORWAY.NO

.
m P255Y Nasjonale turistveger
¥4 Norwegian Scenic Routes
EG ~ .




LOKALE OPPLEVELSER

Unike perler langs
Norske veier

e Bookbare opplevelser

e Aktiviteter

e Attraksjoner og severdigheter
e Overnatting

e Spisesteder

* Beste utsikter

*  Vakre omveier

e Lokale arrangementer




Visit Norway

Q INARHETEN ¥ TILBUD Q sgK

Ta en omvei

La veien vaere en del av malet og sett av tid til @ utforske landskapet, oppleve arkitekturen og ikke
minst smake pa lokale spesialiteter.

Nasjonale turistveger







g Galleri Slden . Folldal shared a video.
@ July 8 at 6:16 PM - Q g July 3at9:51PM-Q
NAF Lokale opplevelser er en ny reisetjeneste som skal ta deg med til det
virkelig lokale, nzere og vakre langs vare norske veier!

Forst ut, er vare flotte og unike steder langs Nasjonal turistveg Rondane!
W

Ta en titt og la deg inspirere ~ se NAF sin flotte hjemmeside:

www.lokaleopplevelser.no

Bli gjerne med pa reisen og lik facebooksiden: NAF Lokale opplevelser....
See More

156,7¢€

NAF Lokale opplevelser
Published by Sr ly.io [?]- July 3at 2:19 PM - Q

Opplev Rondane! NAF Lokale opplevelser er en ny reisetjeneste som skal ta deg
med til det virkelig lokale, neere og vakre langs norske veier. Dette er en pilot og
stedet vi har valgt & ta deg med til, er Rondane. Na er vi live! Sjekk ut
www.lokaleopplevelser.no

LOKALEOPPLEVELSER.NO
Galleri Slden - et fargerikt hoyfjellsgalleri e Jo R 1 Comment 16 Shares
Et spennende galleri fylt til randen av humor og farger!

() comment /> Share O~

OO0 15 5 Comments 10 Shares
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Ma vi konkurrere med & disrupte oss selv?

PROPR" D

Selg boligen selv

Noen av Norges beste meglere star bak Propr — en
lesning som gjor at du kan selge boligen din selv.
Dermed far du det beste fra to verdener: Tryggheten
fra en profesjonell salgsprosess — og svaert lave

kostnader fordi du gjer jobben s
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Hvordan tenker vi nytt
for a skape
medlemsverdi?



Medlemsinnsikt-
Vi MA kjenne medlemmene bedre!







Hva er medlemmenes storste
utfordring pa hverdagsreisen?

Norsk
Trafikantbarometer
2015
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Kampanjen lanseres

29.08.2015




Norges st@rste
trafikkeksperiment
ARETS BESTE
HVERDAG



Kjell Dragnes: F-35-kostnadene Vil T2

KOMMENTARER * DEL 2 + SIDE 3

Eksperimentet

Blir ktaen t\\

Oslo borte |
i dag? A

NYHETER



Alliansebygging. Flytte fjell sammen?
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Over 160
Bwheseraen  presseklipp ‘G Noree
pa en dag
Dagbladet
A4 =] Budstikka
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NAF er en trafikantorganisasjon med en
tydelig stemme | samfunnet. Falg oss og
delta | debatten! Din sak er vir sak!

kampenormitiden

¥ Nome
kampenomtiden.no

Joined June 2009

_‘_ 8 Followers you

Know
m § ﬂ .
L

———

&) 78 Photos and videos

Blant de mest

diskuterte tema pa
Twitter 22.09

_"“ Tidenes “trafikkekspariment reduserte katiden med 30%
‘ osloby.no/Tidenes-1rafik ko fkollektiviralikk fbuss #tog

NAFnorge

a
| RuneAaH
Da slér vi et slag for innfartsparkering #Yparkfride @NAFnorge

osloby.no/Kotiden-ble-re

1Y)

MI°  Stig Skjostad
; Trafikkeksperimentet ble suksess takk til trafikanter,partnere og
NAF.N& biir det kveldsdpent/NRK

Trends . Chan

#FopeinC

#oslcbudsiett16

Yogi Bera
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24-timerskampanjen Derfor har de en
- som vil gjere degns tilbud - pa
hverdagen din lettere hele vareutvalget

Selger alt med 24 % rabatt | 24 timer. 54 kan du benytie deg av tibudet.

REDUSERT
MED 30%

Trafikkeksperimentet virket

Kotiden ble redusert med med 30
prosent

Forst sa det ut som eksperimentet ikke virket sa godt. e e )
Men s& kom tallene | Gag ma du fa med deg- IO
B Feersti Flugstad Enksen, MHewdh Anre Jobwsen, Stein Erik Kirkeb ‘ J ‘ q.b ] On

NAF tok initsativet bl forseket, der malet var 4 bevise at man kan

ne koen pa E18 vad a fa 600 bider av veien

I dan verste rushtiden passer 3000 biler el lellepunkt pa E18 i lapat
av an time, del ér nesten en bi | sekundel. Siden de er s mange, 1 Eq heiler Banie




Oppsummert?

U Kjenn medlemmene og kundene dine. Kjenn de
enda bedre

Forsta at det du tror du vet er sannsynligvis feil

dTenk pa hva utviklingen betyr for dere og hold
deg relevant

L Bygg og bruk allianser

Ta vare pa den tradisjonelle kjernevirksomheten
og ha fokus pa innovasjon

dDu ma tenke fremover pa neste generasjons
behov. Hvilke grep ma du ta for a gjore deg
relevant i fremtiden?

dForandre deg nar det gar som best!

&



Takk for meg!

ulrica.risberg@naf.no
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